Kwaliteitssysteem
PDCA-cyclus
Cliénttevredenheid
Incidentmelding
Audit

- =
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= -
- =
2 m
X =




Bedrijfsprofiel
Risicoanalyse
Continu verbeteren
Innovatie

Transparantie

- =
L

= =
2 =
2 m
< =




Risicomanagement
Cliéntparticipatie
Kwaliteitshandboek
Certificaat

Acties

- =
L

= -
2 =
2 m
< =




Jaarverslag
Protocol
Kwaliteitsproces
Bedrijfsprofiel

Toezicht

- =
Ll

= -
- -
2 m
< =




Verantwoording
Preventie
Controle
Dossier

Medicatieveiligheid

= =
LLl

z :
- -
2 m
L =




Interventie

Feedback
Verantwoordelijkheid
Richtlijnen

Intervisie

- =
L

= =
2 =
2 m
< =




Zelfevaluatie
Jaarplanning
Informatie
Werkdruk

Deskundigheidsbevordering

- =
L

= -
2 =
2 m
< =




Continuiteit
Werkgroep
Zorgaanbod
VOG

Netwerk

- =
Ll

= =
- =
2 m
L =




Zorgvraag
Toetsingskader
Procedures

Missie

- =
L

= =
2 =
2 m
< =

Vergunningen




Visie
Samenwerking
Privacy

Beleid

Keurmerk

= =
LLl

z :
3 -
2 m
L =




